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Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Kaufverträge von Büchern, Magazinen  
Und sonstigen Handelswaren die von der Tageszeitung SÜDWEST PRESSE vertrieben werden 
(nachstehend als „Handelswaren“ bezeichnet). Vertragspartner des Kunden ist die Neue 
Pressegesellschaft mbH & Co. KG, Frauenstraße 77, 89073 Ulm (nachfolgend kurz Verlag  
genannt). 
 
1. Der Vertrag über den Bezug der Handelsware kommt nach schriftlicher, telefonischer oder 

online-Bestellung des Käufers und Annahme der Bestellung durch den Verlag zustande. Mit der 
Bestellung werden die allgemeinen Geschäftsbedingungen des Verlags anerkannt. 

 
2. Rechnungsstellung und Lieferung erfolgen nach Bestellungseingang. 
 
3. Kaufpreis der Handelsware enthält die jeweils gültige Mehrwertsteuer. Die Versandkosten 

werden zusätzlich erhoben. Der Kaufpreis ist sofort ohne Abzug fällig und per Bankeinzug oder 
durch Überweisung nach Erhalt der Rechnung zu begleichen. Es gilt jeweils der unter 
www.südwestpresse.de/edition veröffentlichte Kaufpreis. 

 
4. Die Handelsware wird durch die Post zur ortsüblichen Zustellzeit an die im Auftrag angegebene 

Anschrift oder an eine zwischen Käufer und Verlag vereinbarte Lieferadresse zugestellt. 
 
5. Die ordnungsgemäße Zustellung der Handelsware erfordert einen ausreichend großen 

Briefkasten bzw. einen ausreichend großen Ablageort mit freiem Zugang, der zu jeder Jahreszeit 
sicher erreicht werden kann. Auf dem Briefkasten bzw. dem Ablageort muss der Name des 
Empfängers deutlich erkennbar angebracht sein. Fehlt ein geeignetes Zustellbehältnis, 
übernimmt der Verlag keine Gewähr, dass die Handelsware den Empfänger in ordnungs-
gemäßem Zustand erreicht. Eine Verpflichtung des Verlags zum Ersatz oder zur Nachlieferung  
der Handelsware besteht in diesem Fall nicht. Ebenso übernimmt der Verlag bei Diebstahl der 
Handelsware keine Haftung. 

 
6. Bei eingeschränkter Lieferbarkeit der Handelsware aufgrund von Lieferengpässen des Herstellers 

oder infolge höherer Gewalt, bei Streik oder Aussperrung, besteht kein Anspruch auf Lieferung 
der Handelsware zu einem bestimmten Termin oder auf Entschädigung. 

 
7. Mit dem Kauf der Handelsware erklärt sich der Käufer damit einverstanden, dass die für die 

Verwaltung und Bearbeitung notwendigen Auftragsdaten in einer Datenverarbeitungsanlage 
gemäß den Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung gespeichert werden; aufgrund der 
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen auch über den Zeitpunkt der Vertragserfüllung hinaus.  
 

8. Zum Zweck der Bonitätsprüfung können im Rahmen der gesetzlich zulässigen und unter 
Berücksichtigung der jeweils schutzwürdigen Interessen, Adress- und Bonitätsdaten bei 
Bestellung an die Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstraße 11, 41460 Neuss zur 
Anfrage weitergegeben werden. Weiterführende allgemeine Informationen rund um das Thema 
Bonitätsauskunft stehen unter www.MeineAuskunft.org zur Verfügung. 
 

9. Auf diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen sowie das Verhältnis zwischen Käufer und dem 
Verlag findet ausschließlich deutsches Recht Anwendung. Anderslautende auch mündliche oder 
schriftliche Vereinbarungen haben keine Gültigkeit. Der Verlag kann die vorliegenden  
Allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit mit Wirkung auf die Zukunft anpassen und ändern. 

 
 

http://www.meineauskunft.org/
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10. Bei Fragen zum Vertrag, Reklamationen und Serviceaufträgen wenden Sie sich an uns: per 
Telefon 0731 / 156 352; per Mail: lesermarkt@swp.de 

 
11. Sollten einige Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, so bleibt der 

Vertrag im Übrigen wirksam. Die unwirksame Bestimmung soll dann durch eine solche wirksame 
ersetzt werden, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen am nächsten kommt. Dies gilt 
auch, falls sich dieser Vertrag als lückenhaft oder undurchführbar erweisen sollte. 
 

12. Gerichtsstand ist – soweit gesetzlich zulässig – der Sitz des Verlages.  

13. Die Europäische Kommission stellt (voraussichtlich ab dem 15.02.2016) 
unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform zur außergerichtlichen Online-
Streitbeilegung (sog. OS-Plattform) bereit.  
 

14. Schlichtung: Das Unternehmen nimmt an Streitbeilegungsverfahren einer 
Verbraucherschlichtungsstelle nicht teil.   
 

15. Widerrufsrecht von Verbrauchern (§ 13 BGB): 
 
Widerrufsrecht: 
 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen.  Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von 
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die erste Ware in Besitz genommen haben 
bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Neue Pressegesellschaft mbH & 
Co. KG, Lesermarkt, Frauenstraße 77, 89073 Ulm, E-Mail: lesermarkt@swp.de, Telefax: 0731 / 
156 533) mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder 
E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das 
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist; das Muster-
Widerrufsformular können Sie unter www.swp.de/ulm/edition/widerruf beziehen. Zur Wahrung 
der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts 
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

 
Folgen des Widerrufs: 
 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns 
eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas 
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 
Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren zurückerhalten haben oder bis Sie 
den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches 
der frühere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen 
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an 
uns (Neue Pressegesellschaft mbH & Co. KG, Lesermarkt, Frauenstraße 77, 89073 Ulm) 
zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der 
Frist von vierzehn Tagen absenden.  

mailto:lesermarkt@swp.de
http://ec.europa.eu/consumers/odr/
http://www.swp.de/ulm/edition/widerruf
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ie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. Die Kosten werden auf 
höchstens etwa 10,00 EUR geschätzt. Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur 
aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften 
und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 

 
 
Informationen bei der Erhebung von personenbezogenen Daten nach der Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO) 
Für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten wie Namen, Adresse und weiterer Angaben ist 
die Neue Pressegesellschaft (NPG) mbH & Co. KG, Frauenstraße 77, 89073 Ulm, Tel: 0731 / 156 0, 
E-Mail: marketing@neue-pressegesellschaft.de verantwortlich. Unseren Datenschutzbeauftragten 
erreichen Sie unter Neue Pressegesellschaft mbH & Co. KG, - Datenschutzbeauftragter -, 
Frauenstraße 77, 89073 Ulm, E-Mail: datenschutz@swp.de. 
 
Wir verwenden Ihre Angaben zur Vertragsdurchführung einer Bestellung bzw. eines Abonnements 
(Rechtsgrundlage: Art. 6 (1) (b) DS-GVO) und zur Aufbewahrung entsprechend den handels-und 
steuerrechtlichen Pflichten (Art. 6 (1) (c) DS-GVO). Wir verwenden Ihren Namen und Ihre Anschrift 
auch zur weiteren Information über interessante Produkte und Dienstleistungen (Art. 6 (1) (f) DS-GVO) 
und stellen diese weiteren Tochterunternehmen der NPG zur Bewerbung von deren Leistungen bereit 
(Art. 6 (1) (f) DS-GVO). Unser berechtigtes Interesse besteht in der Förderung des Absatzes unserer 
Leistungen und unserer NPG-Tochterunternehmen sowie der Neukundengewinnung.  
 
Ihre Daten speichern wir gemäß den gesetzlichen Anforderungen nach Abschluss der Bestellung bzw. 
des Kaufs/Abonnements nach den gesetzlichen Vorschriften für sechs Jahre bzw. zehn Jahre. Für die 
Vertragsdurchführung werden wir durch Dienstleister, Transport- und Versandunternehmen 
unterstützt. Zur Aufbereitung der Daten, der Erstellung und Versendung der Werbung unterstützen 
uns hierauf spezialisierte Dienstleister. Diesen legen wir im Rahmen der Unterstützung 
personenbezogene Daten offen. Personenbezogene Daten über fällige unbezahlte und unbestrittene 
Forderungen können wir vier Wochen nach Zugang der ersten von mind. Zwei schriftlichen 
Mahnungen, bei der wir Sie über eine mögliche Berücksichtigung der Forderungsdaten durch 
Auskunfteien unterrichten, an die Auskunfteien übermitteln, die diese Daten bei berechtigtem 
Interesse auch anderen Unternehmen zur Bonitätsprüfung zur Verfügung stellt. 
 
Wenn Sie Ihre Daten nicht bereitstellen, so kann die Bestellung, bzw. das Abonnement nicht 
abgeschlossen werden, sonstige vertragsbezogene Anfragen können nicht bearbeitet werden. Wir 
verarbeiten Ihre Daten für Zwecke der Werbung sowie Übermittlung an weitere Unternehmen, bis Sie 
der jeweiligen Verarbeitung widersprechen. Die Bereitstellung Ihrer Daten für diese Zwecke ist weder 
gesetzlich oder vertraglich vorgesehen, noch für einen Vertragsschluss erforderlich. 
 
Selbstverständlich können Sie der Verarbeitung Ihrer Daten für Zwecke der Werbung und/oder 
Übermittlung an weitere Unternehmen jederzeit widersprechen. Weitere Informationen zum 
Datenschutz erhalten Sie auf unserer Internetseite www.swp.de/privacy oder auf Nachfrage von uns. 
Sie haben uns gegenüber das Recht auf Auskunft über die Sie betreffenden personenbezogenen 
Daten sowie das Recht auf Berichtigung, das Recht auf Löschung, das Recht auf Einschränkung der 
Verarbeitung und das Recht auf Datenübertragbarkeit. Im Fall einer Verarbeitung nach Art. 6 (1) (e) 
und (f) DS-GVO haben Sie daneben das Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung. Soweit Sie 
uns eine Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegeben haben, können 
Sie diese jederzeit mit Wirkung für die Zukunft uns gegenüber widerrufen. Sie haben das Recht auf 
Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde. 

 

mailto:marketing@neue-pressegesellschaft.de
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